HEISAB

y

Gemeinsam
mehr erreichen

Als mittelstandisches SAP-Beratungshaus mit 20 Jahren Erfahrung vereint die HEISAB fundiertes Prozess- und SAP-Know-how
mit innovativen Technologien. Wir unterstiitzen Unternehmen aus unterschiedlichsten Branchen ganzheitlich bei der
Digitalisierung und Optimierung ihrer Geschéftsprozesse. Das Engagement und die Qualifikation unserer Mitarbeiter ist dabei
die Basis unseres Erfolgs — werde ein Teil davon.

Wir suchen Dich als SAP Basis Consultant (m/w/d) - Teilzeit méglich

Wir bieten spannende Projekte, verantwortungsvolle Aufgaben und eine offene Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien
und viel Teamspirit. Durch flexible Arbeitszeitmodelle, wie Mobile Working und Teilzeit, sowie modernes technisches Equipment
schaffen wir ein individuelles Arbeitsumfeld fir unsere Mitarbeiterinnen. Mit Mentoring und gezielter Aus- und Weiterbildung
férdern wir dartiber hinaus kontinuierlich die Expertise unserer Mitarbeiterinnen.

Dabei wirst Du uns unterstiitzen

SAP-Basis Administration / IT Spezialist*in

Betreuung und Weiterentwicklung der internen Heisab SAP-Systemlandschaften und Steuerung der Prozesse im
SAP-Basisumfeld.

Administration der SAP-Kundensysteme und Service-Kontakt fir technische Fragestellungen im Zusammenspiel
mit dem jeweiligen Kunden-Verantwortlichen bei Heisab.

Konzeption, Planung und Durchfuhrung von Neuimplementierungen, Backups und Upgrades, Releasewechseln,
System- und Mandantenkopien, sowie dem Import von SAP Support Packages und der Verlagerung von

¢  SAP-Systemlandschaften.

Betreuung von Kundenprojekten
e Aktive Unterstutzung bei Kunden-Projekten, gegebenenfalls als IT-Projektleiter.
Monitoring und Uberwachung bestehender SAP-Systemlandschaften und deren Schnittstellen.
Wahrnehmung von Service-Management-Aufgaben fir Kundensysteme.
Beratung und Entwicklung rund um die Themen der IT-Sicherheit.
Unterstiitzung des Support-Teams bei der Bearbeitung von Service Requests im Bereich SAP Basis.
Fachlicher Ansprechpartner bei auftretenden Stérungen im SAP-System und Bearbeitung dieser geman dem
vereinbarten Service Level (Incident und Problem Management).
e Unterstiitzung bei der kontinuierlichen Anpassung des Service-Portfolios an Zukunftsanforderungen der Kunden.

Damit Uberzeugst Du uns

(Fach-)Hochschulstudium (Informatik, Wirtschaftsinformatik o. &.) oder vergleichbare Qualifikation.

Mehrjéhrige Erfahrung in der SAP-Basisbetreuung (mind. 2 Jahre).

Know-how in der Leitung und Organisation von (Teil-)Projekten.

Sehr gute Analyse-Skills, sowie der Fahigkeit Prozessablaufe zu hinterfragen und sinnvoll zu gestalten.

Kenntnisse in folgenden Technologie-Schwerpunkten: Windows Server, Linux, Datenbankkenntnisse (Oracle, DB2, MaxDB,

SAP HANA).

» Umfassende Kenntnisse der technologischen Basis der SAP-Software (SAP NetWeaver ABAP, NetWeaver JAVA, SAP
Solution Manager).

» Kenntnisse im Bereich Berechtigungen und Giber SAP-Schnittstellentechnologien (RFC, IDOC, ALE).

» Kenntnisse in Implementierung und Nutzung des SAP Solutionen Manager.

» Sprachkenntnisse: Verhandlungssichere Deutschkenntnisse / gute Englischkenntnisse.

Wir legen grof3ten Wert auf die Zufriedenheit unserer Mitarbeiterlnnen und bieten eine Vielzahl attraktiver Benefits.
Bewirb Dich jetzt und werde Teil unseres Teams!
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Informationen zum Umgang mit personenbezogenen Daten findest Du hier: https://www.heisab.de/datenschutz



https://www.heisab.de/datenschutz
http://www.heisab.de/

